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Ein spannender Blick hinter die Kulissen

GT-Leser zu Gast bei engelbert strauss in Biebergemiind-Wirtheim — Log1st1klager mit 20000 Artikeln — Freundliche Atmosphare im Unternehmen

BIEBERGEMUND (dik)
Leser des Gelnhduser Tage-
blatts konnten sich im Rah-
men der Aktion ,,Hinter den
Kulissen* fiir die Teilnahme
an einer Unternehmens-
Fiihrung bei engelbert
strauss in Biebergemiind
bewerben. Da der Zuspruch
auf die Aktion sehr grof3
war, wurden die 20 Teilneh-
mer ausgelost. Die Gewin-
ner trafen sich am Freitag,
den 10. Juni auf dem Ge-
linde der engelbert strauss
GmbH & Co. KG. Mike
Schmidt, Leiter der Logis-
tik, und Frau Elvira Fink,
zustdndig fiir die Presse-
arbeit begriifiten die Géste.
Nach kurzer Einweisung
und Erlduterung zum fol-
genden Ablauf, starteten die
GT-Leser ihren Unterneh-
mensrundgang.

Der Weg fiihrte zuerst in das
Logistik- und Versandlager. Dort
sichert das Unternehmen, durch
seine grofziigige Lagerhaltung
von rund 20.000 Artikeln, die so-
fortige Verflighbarkeit und den
schnellen Versand. Dabei erklir-
te Mike Schmidt, welche Voraus-
setzungen bei der Speicherung
von Artikeldaten noétig sind, um
die gesamte Abwicklung vom
Wareneingang bis hin zum fertig
gepackten Kundenpaket durch-
laufen zu koOnnen. ,,Zahlreiche
Artikel-Informationen ermogli-
chen es uns unter anderem die
jeweils richtige Grofie des Kar-
tons fiir die unterschiedlich vie-

die Fiihrung daher am , Karton-
Start™. Hier werden die verschie-
den groBen Kartons, verklebt
und mit einer eindeutigen Kar-
ton-Ident-Nummer bedruckt.
Die vorbereiteten Kartons treten
iiber Forderbédnder ,.ihre Reise*
in die Kommissionierung an.
Dort werden die einzelnen Auf-
trage in mehreren Arbeitsschrit-
ten bearbeitet: Anhand vorsor-
tierter Arbeitsbelege wird die be-
stellte Ware aus den Regalen ge-
holt und auf einem Wagen der
Reihe nach zusammengestellt.
Anschlieiend werden die lee-
ren Kartons, die auf einem For-
derband durch das Lager befor-
dert werden, von den Mitarbei-
tern befiillt. Durch eine Auf-
tragsnummer auf den Kartons,
sind die Artikel, die bereits auf
den Wigen liegen, durch die
Mitarbeiter einfach zuzuordnen.
Wenn die bestellte Ware in den
Kartons vollstandig ist, werden
noch die Lieferpapiere dazuge-
legt. Die GT-Leser verbliiffte vor
allem die Vielzahl der Forder-
biander, auf denen Kartons aus
unterschiedlichen  Richtungen
die verschiedenen Stationen an-
laufen - alles scheint wie von
Geisterhand gesteuert zu sein.

Eingespielte Mitarbeiter

Gut eingespielte Mitarbeiter
und ein hochflexibles Lager- und
Versandsystem, sichern eine ge-
naue Auftragsabwicklung. In re-
gelmidBigen Abstinden werden
zudem die Kartons gewogen und
auf Richtigkeit des Inhalts iiber-
priift. Sofern sich Abweichungen
von ,,Soll- und Ist“-Gewicht in-
nerhalb einer gewissen Toleranz

len Artikelmengen automatisch bewegen, lauft der Karton auto-
zu bestimmen®, so der Logistik- matisch iiber Forderbdnder zu
leiter. nichsten Station. Sollte bei

Um die Arbeitsschritte auch einem Karton das Soll-Gewicht
in der Praxis zu sehen, begann nicht erfiillt werden wird dieser

Karton manuell tberpriift und |

gegebenenfalls um Artikel er-

ganzt oder reduziert.

Die letzte Station beleuchtete |

den Warenausgang. In der

.Nachbearbeitung® werden Kar- =
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tons auf eventuelle Uberstinde i

von Kanteniiberpriift. Im ,Kar- [#
erhilt der Karton [%

tonabschluss*
schlieflich einen Deckel, wird
je nach GroBe mit einer oder
zwei Umreifungen verschlossen
und erhdlt im Anschluss daran
das Adressetikett. Faszinierend

war bei diesen Vorgédngen beson-

ders die vollautomatische Steue-
rung. Im Warenausgang werden

die Kartons letztendlich auch

verladen und auf die Reise zu
den Kunden aus Deutschland
und der ganzen Welt versendet.

,, Werotex“ besucht

In derselben Halle wie der |

Warenausgang befindet sich

auch der Wareneingang. Dort |

treffen die neuen Artikel fiir die
Vorratshaltung bei engelbert
strauss ein. Die bestellte Ware
wird am Eingang einer Sicht-
und Gewichtskontrolle unterzo-
gen und anschlieBend zur Einla-
gerung in einem der zahlreichen
Regale weiter transportiert. Ein
weiterer Logistik-Bereich ist
die »Retouren-Bearbeitung™.
Auch hier durften sich die GT-
Leser umsehen, und erfahren,
welche grole Bedeutung der
Riicksendung und deren Be-
arbeitung zukommt. Scanner, die
den Barcode der Retouren-
Papiere einlesen und den Auf-
trag zuordnen, unterstiitzen die
Mitarbeiter maschinell und er-
leichtert eine schnellere Ab-
wicklung.

Auf dem Weg durch die ein-
zelnen Stationen besuchten die
GT-Leser auch die am gleichen
Standort ansidssige Textilverede-

Auf den Forderbandern wandern die Pakete zum Warenausgang und werden dann verschickt.

»Werotex. Das schinen. Dabei kommen unter-
welches schiedliche Techniken — Sticken,
und

lungs-Firma
Partnerunternehmen,
exklusiv fir engelbert strauss ti- Transferdruck, Siebdruck
tig ist, wurde zu Gunsten einer Nahen-zum Einsatz .

schnellen,  kundenorientierten  Auf dem Weg zur abschlie-
Auftragsabwicklung am Logis- Benden Runde in der Cafeteria
tik-System angeschlossen. Die machen die Besucher Halt im
unmittelbare Nidhe der beiden Call-Center von engelbert
Unternehmen erachtet auch Wer- strauss. Hier betreut das Service-
ner Eurich, Geschiftsfithrer von Team die Kunden und nimmt de-
Werotex, als besonders wertvoll ren Bestellungen entgegen ,,Alle
fiir beide Partner. Die GT-Leser Mitarbeiter sind speziell auf das
staunten hier besonders iiber das Artikelprogramm geschult und
vorhandene technische Equip- konnen daher den Kunden eine

ment, mit der die in Auftrag ge-
gebenen Logos, Firmennamen

kompetente Beratung gewdahr-
leisten. Dabei bestimmt eine

und Embleme jeglicher Art auf freundliche Atmosphire, die im

der Kleidung angebracht wer- gesamten Unternehmen herrscht,
den. Denn auch bei Werotex und ein groBes Engagement das
arbeiten die Mitarbeiter Hand in tédglich Tun®, so Mike Schmidt.
Hand mit hochtechnisierten Ma-  Abschlieend saBen die GT7-
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Leser, nach einer sehr informati-
ven und interessanten Fihrung,
nochmals mit den engelbert
strauss-Begleitern in der Kantine
bei Kaffee und Kuchen zusam-
men. In der gemiitlichen Runde
blieb ausreichen Zeit fiir weitere
Fragen und nette Gespriche. Fiir
die Giste war der Besuch der
Firma engelbert strauss GmbH
& Co. KG ein Erlebnis der be-
sonderen Art-dafiir bedankten
sie sich mit einem herzlichen
Beifall am Ende der Fiihrung
.Blick hinter die Kulis-
sen” erweiterte fiir den einen
oder anderen die Sichtweise
iiber die Arbeitsabldufe in einem
der erfolgreichsten européischen
Unternehmen fiir Arbeitsklei-
dung und Industriebedarf.
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